
 
 

Nama Penerbit : PT Bank Raya Indonesia, Tbk  Jenis Produk : Kredit Konsumer 

Nama Produk 
 
Mata Uang 

: Pinang Flexi Extra 
 
: IDR 

 Deskripsi : Pinjaman tunai konsumtif hingga 
Rp 500.000.000,-  dengan sumber 
pembayaran berasal dari sumber 
penghasilan tetap atau fixed 
income (gaji). 

 

Limit Kredit  Rp. 25.000.000,- s/d 
Rp. 500.000.000,- 

 Jangka Waktu 
Pinjaman/Tenor 

Hingga 15 Tahun 

Suku Bunga* 14%-18% p.a Jenis Agunan >Rp. 250.000.000,- dan jangka 
waktu >5 tahun terdapat 
tambahan Agunan Fixed Asset 

​ Fixed … tahun 

​ Floating … tahun 

​ Efektif 

​ Inuitas 

​ Flat 

Angsuran/Bulan Nominal angsuran yang harus 
dibayarkan Debitur per bulan 
sesuai dengan nominal dan 
tenor yang sudah disetujui. 

*) Suku Bunga berlaku pada tanggal dokumen ini diterbitkan 

  

1.​ Pinjaman hingga Rp500jt, bunga kompetitif. 1.​ Tambahan biaya denda akan muncul jika 
terdapat keterlambatan pembayaran.. 

2.​ Cicilan hingga 15 tahun, pilih sesuai 
kebutuhanmu. 

2.​ Tercatatnya riwayat kredit Anda pada 
Sistem Layanan Informasi Keuangan (SLIK) 
ketika Anda menunggak pembayaran. 

3.​ Langsung cair ke rekening gaji. 

4.​ Praktis bayar cicilan, otomatis didebet dari 
rekening gaji. 

 
 
 
 
 
  

 



 
 
 

Biaya Pengajuan Pinjaman  1.​ Memiliki e-KTP & rekening gaji aktif 

(min. 3 bulan) 

2.​ Perusahaan tempat bekerja telah 

bekerja sama dengan Bank Raya 

3.​ Dokumen Kartu Keluarga 

4.​ Surat nikah/cerai/pernyataan belum 

menikah 

5.​ Surat persetujuan pasangan (suami/istri) 

6.​ Slip gaji 3 bulan terakhir. 

7.​ Surat rekomendasi dan pernyataan & 

kuasa yang ditandatangani di atas 

materai. 

8.​ SK Pegawai yang sudah dilegalisir  

9.​ SK Pengangkatan Pegawai 

10.​Memiliki riwayat pinjaman yang baik 

Apabila nasabah mengalami kendala, 

nasabah dapat menyampaikan pertanyaan 

dan pengaduan melalui Sapa Raya : 

- Call Center 1500 494 

  Setiap Hari, 07.30 - 22.00 WIB  

- WhatsApp  0812 1000 0494 

  Setiap Hari, 24 Jam 

-​Email Sapa Raya ​
Sapa-raya@bankraya.co.id 

  Setiap Hari, 24 Jam 

- Telegram t.me/RayaDigitalSupportbot 

  Setiap Hari, 24 Jam  

- Direct Message Instagram @bankraya 

  Setiap Hari, 24 Jam 

Biaya Provisi 1% s/d 1,5%  

Biaya Administrasi 1% s/d 1,5%  

Biaya Materai 
Sesuai pemakaian 

materai pada dokumen 

 

Biaya Pengikatan 
Agunan 

Tidak Ada  

Biaya 
Survei/Appraisal 

Tidak Ada  

Biaya yang timbul Insidental  

Biaya Asuransi Jiwa Tidak Ada  

Biaya Asuransi 
Agunan 

Tidak Ada  

Denda 

50% x suku bunga x 

tunggakan x hari 

tunggakan/360 

 

Biaya Pelunasan 
dipercepat 

Tidak Ada 

 

                     

 

Keterangan Jumlah 

 



 

Jumlah Pinjaman Rp 250.000.000 

Jangka Waktu 60 Bulan 

Suku Bunga (efektif) 14% 

Pembayaran Awal (Provisi 1% dan Admin 1%) Rp 5.000.000 

Dana Diterima Rp 245.000.000 

Cicilan Per Bulan Rp 5.817.063 

 

 

 

1.​ Pemberian kredit Pinang Flexi Extra (Kretap) hanya dapat dilakukan apabila telah ada perjanjian 

kerjasama (PKS) antara Bank Raya dengan Instansi/perusahaan tempat calon debitur bekerja. 

2.​ Debitur dapat dilayani pada Community Branch Bank Raya paling dekat dengan domisili debitur. 

3.​ Pinjaman Pinang Flexi Extra wajib di cover asuransi jiwa dan/atau asuransi kredit yang telah 

menjadi rekanan Bank Raya. 

4.​ Autodebet dilakukan ke rekening gaji secara otomatis 

5.​ Jatuh tempo merupakan tanggal gajian. 

6.​ Bank wajib untuk menginformasikan segala perubahan atas manfaat, biaya, risiko, syarat dan 

ketentuan Produk, dan Layanan ini minimal 30 (tiga puluh) hari kerja melalui surat secara 

langsung kepada nasabah atau surat elektronik sesuai dengan syarat dan ketentuan yang 

berlaku. 

7.​ Debitur akan menerima penawaran produk lain dari pihak ketiga apabila menyetujui untuk 

memberikan data pribadi. 

Penafian/Disclaimer (penting untuk dibaca) 

1.​ Bank dapat menolak permohonan nasabah apabila tidak memenuhi persyaratan dan peraturan 

yang berlaku. 

2.​ Nasabah telah membaca dan memahami produk sesuai Ringkasan Informasi Produk dan 

Layanan. 

3.​ Nasabah wajib untuk membaca, memahami, dan menandatangani aplikasi pembukaan rekening. 

4.​ Informasi yang tercakup dalam Ringkasan Informasi Produk dan Layanan ini berlaku sampai 

dengan adanya perubahan terbaru Ringkasan Informasi Produk dan Layanan terkait Pinang Flexi 

extra. 

5.​ Nasabah telah membaca dengan teliti Ringkasan Informasi Produk dan Layanan ini sebelum 

menyetujui pembukaan rekening tabungan dan berhak bertanya kepada pegawai Bank atau 

melakukan panggilan ke Sapa Raya di 1500494 atas semua hal maupun pengaduan terkait 

Ringkasan Informasi Produk dan Layanan. 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ Tanggal Cetak Dokumen 

​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​           13/05/2026 

PT Bank Raya Indonesia, Tbk  berizin dan diawasi oleh  

Otoritas Jasa Keuangan & Bank Indonesia | Serta merupakan peserta penjaminan LPS 

 


